
ARGENTA SPAARBANK NV 
                Belgiëlei 49-53, 2018 Antwerpen 

T 03 285 51 11 
info@argenta.be 

Argenta Spaarbank nv 
Belgiëlei 49-53, 2018 Antwerpen 

FSMA 27316A  IBAN BE 40 9793 5489 0063  BIC ARSPBE22 
Uw appeltje voor de dorst  www.argenta.be                                                       RPR Antwerpen  btw BE 0404 453 574 

 
WIJZIGINGEN ALGEMEEN REGLEMENT DER VERRICHTINGEN 
 
Op 1 januari 2025 treedt het gewijzigde Algemeen Reglement der Verrichtingen (‘ARV’) in 
werking. Je vindt op deze pagina het gewijzigde reglement.  
 
Wat zijn de wijzigingen? 
Naast de hieronder opgesomde, voornaamste aanpassingen zijn er nog enkele tekstuele 
verduidelijkingen aangebracht. 
 
Deel I 
 
De Spaarbank kan vereisen dat een rechtspersoon een Legal Entity Identifier (LEI-code) 
meedeelt.(art.I.1.2.4.) 
 
Volmachthebbers kunnen ook een termijndeposito afsluiten.(art.I.10.) 
 
De bepalingen over briefwisseling (communicatie) worden ook van toepassing op communicatie van 
Argenta Assuranties nv.(art.I.12.) 
 
De Spaarbank is verplicht om grensoverschrijdende betalingen te monitoren en vanaf een bepaalde 
drempel die betalingsinformatie over te maken aan de fiscus. Die informatie komt terecht in een 
Europese databank ‘CESOP’.(art.I.17.) 
 
Bij een schending van een contractuele verplichting van één van de entiteiten van de Argenta 
Groep, waarbij deze schending ook een buitencontractuele fout uitmaakt, wordt de toepassing van 
artikel 6.3 Burgerlijk Wetboek uitgesloten. De klant kan daardoor geen buitencontractuele vordering 
instellen tegen enige hulppersoon van één van de entiteiten van de Argenta Groep voor die 
schending. (art. I.25.) 
 
De clausule over belangenconflicten werd uitgebreid naar de Argenta Groep. (art.I.27.) 
 
Deel II 
 
Wanneer de klant een elektronische Overschrijving uitvoert met een Ondertekeningsmiddel  via 
Argenta Internetbankieren en de Argenta-app, kan de Spaarbank vragen om de instemming te 
bevestigen met een Eenmalig Wachtwoord dat de Spaarbank via sms aan de klant bezorgt. 
(art.II.2.2.2.) 
 
Er wordt verduidelijkt dat de Spaarbank geen partij is bij het contract tussen de rekeninghouder en 
een betrokken Betalingsinitiatiedienstaanbieder. (art.II.2.3.3.1.) 
 
De gereglementeerde spaarrekeningen worden ondergebracht in drie verschillende categorieën om 
de transparantie op de markt te verhogen en de vergelijkbaarheid van het aanbod op de markt te 
verbeteren. (art.II.3.2.) 
 
De Spaarbank kan voor een gereglementeerde spaarrekening onder categorie B een maandelijks 
minimum- en/of maximumbedrag bepalen dat beschreven staat in de tarieflijst. (art.II.3.2. 
Het productaanbod m.b.t. de termijndeposito's werd herzien. Daarbij wordt onder meer voorzien dat 
de Spaarbank termijndeposito's kan aanbieden aan Consumenten en Termijndeposito's Pro aan 
Niet-consumenten. Die termijndeposito’s kunnen verschillende looptijden en rentevoeten hebben, 
zoals vermeld in de tarieflijst.(art.II.4.) 
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Deel III  
 
Er wordt verduidelijkt dat de klant verplicht is om alle redelijke maatregelen te nemen om de 
veiligheid te waarborgen van het Betaalinstrument en de Persoonlijke Beveiligingsgegevens 
(bijvoorbeeld de geheime code, de codes gegenereerd met de Argenta-digipas en het Eenmalig 
Wachtwoord dat de Spaarbank via sms aan de klant bezorgt).(art.III.1.2.1.) 
 
Deel IV 
 
De bepalingen van het orderuitvoeringsbeleid en de concrete bepalingen van de uitvoering van 
transacties in Financiële Instrumenten zijn verduidelijkt. (art.IV.4.2.4.) 
 
De wijze van bewaarneming van Gedeponeerde Effecten van de klant bij de (onder)bewaarnemer 
op basis van een omnibusrekening is verduidelijkt. (art.IV.5.2.4.) 
 
De Spaarbank  is verplicht om voor elke klant aan wie zij bepaalde effectendiensten verstrekt met 
betrekking tot aandelen, bepaalde informatie over te maken als ze daarvoor een verzoek krijgt op 
basis van de SRD II-richtlijn (omgezet in de Belgische regelgeving via de wet van 28 april 2020) en 
de SRD II-verordening. (art.IV.5.2.5.) 
 
Als een Effectenrekening wordt beëindigd en een klant in gebreke blijft om de financiële 
instrumenten binnen de twee maanden te transfereren of verkopen, heeft de Spaarbank het recht 
om over te gaan tot de verkoop van deze financiële instrumenten tegen de marktwaarde op een 
tijdstip dat door de Spaarbank wordt bepaald. Eventuele kosten en risico’s die daarvan het gevolg 
zijn, zijn ten laste van de klant. (Art.IV.5.2.10.) 
 
De Argenta-app wordt toegevoegd als distributiekanaal bij de uitvoeringsmodaliteiten voor ICB’s. 
(art.IV.6.) 
 
 
 
Ben je het niet eens met de gewijzigde voorwaarden? Dan kun je de producten of diensten waarop 
de wijzigingen betrekking hebben of je klantrelatie voor 1 januari 2025 zonder kosten opzeggen. 
Doe je dat niet, dan gaan we ervan uit dat je akkoord gaat met de wijzigingen. 
 


