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Aanvraag Basisbankdienst 

Kantoornummer: ………… Naam kantoor: ……………………………       Datum: ………………… 

Aanvrager 

Naam en voornaam: .................................................................................................................................................. 

Straat en huisnummer: .............................................................................................................................................. 

Postcode en gemeente: ............................................................................................................................................ 

Identiteitskaartnummer (of kopie ander geldig verblijfsdocument): .......................................................……………. 

E-mailadres: …..………………………………………………………………………………………………………….…… 

Schuldbemiddelaar (indien van toepassing): ...……………………………………………………………………….…… 

De aanvrager verzoekt Argenta Spaarbank nv om een Basisbankdienst-pakket te openen en beantwoordt daartoe 
de onderstaande vragen (kruis het correcte antwoord aan en schrap wat niet past).  
Binnen de 10 werkdagen na ontvangst van een volledig aanvraagformulier wordt ofwel het Basisbankdienst-pakket geopend 
ofwel wordt de aanvraag geweigerd.  

Verklaring op eer Basisbankdienst 

 
Indien op een van de onderstaande vragen negatief wordt geantwoord, kan de aanvraag voor een 
Basisbankdienst-pakket NIET goedgekeurd worden door Argenta Spaarbank nv. 
 
 Handelt u voor uzelf of als natuurlijk persoon? Ja  / Nee  
 Verblijft u legaal in een lidstaat van de EU of heeft u de Belgische 

nationaliteit, verblijft u buiten een lidstaat en werd u uiterlijk tien jaar 
geleden geschrapt uit het Belgisch bevolkingsregister? 

Ja  / Nee  

 
Indien op een van de onderstaande vragen positief wordt geantwoord, kan de aanvraag voor een 
Basisbankdienst-pakket NIET goedgekeurd worden door Argenta Spaarbank nv. 
 
 Zult u de basisbankdienst gebruiken voor uw handel, beroep of 

ambacht? 
Ja  / Nee  

 Hebt u een basisbankdienst of een daarmee gelijkgestemde 
betaalrekening bij Argenta Spaarbank nv of bij een andere Belgische 
bank? 

Ja  / Nee  

 Bent u ooit veroordeeld wegens oplichting, misbruik van vertrouwen, 
bedrieglijke bankbreuk of valsheid in geschrifte? 

Ja  / Nee  

 Hebt u andere rekeningen in België waarop jaarlijks gemiddeld minstens 
10.000 euro staat? 

Ja  / Nee  

 

Ongeacht het antwoord op bovenstaande vragen, moet Argenta Spaarbank nv de op haar toepasselijke 
regelgeving respecteren, onder meer de wetgeving inzake voorkoming van het witwassen van geld en de 
financiering van terrorisme en inzake beperking van het gebruik van contanten en de FATCA-wetgeving (Foreign 
Account Tax Compliance Act).  
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Verklaring 

De ondergetekenden bevestigen hierbij het Algemeen Reglement der Verrichtingen van Argenta Spaarbank nv, de tarieflijst en 
het informatiedocument betreffende de vergoedingen van het Basisbankdienst-pakket te hebben ontvangen, er kennis van te 
hebben genomen en er akkoord mee te gaan. 
 

De ondergetekenden verklaren dat de in dit formulier verstrekte gegevens correct zijn en verbinden zich ertoe om alle 
wijzigingen aan deze gegevens onverwijld schriftelijk aan Argenta Spaarbank nv mee te delen. 
 

 
 
 
 
Handtekening van de aanvrager ter bevestiging van de 
juistheid en volledigheid van de genoteerde gegevens 

 
 
 
 
Handtekening van de kantoorhouder die de handtekening 
van de aanvrager bevestigt 

 

Beslissing 

 De Spaarbank keurt de aanvraag goed en opent het Basisbankdienst-pakket met volgend rekeningnummer: 
BE……………………….  
 
 De Spaarbank weigert de aanvraag tot opening van een Basisbankdienst-pakket. De reden van weigering blijkt 
uit de hierboven ingevulde verklaring op eer en is conform wettelijk bepaalde gevallen.  
 
 

 
Handtekening van het Argenta-kantoor of Argenta 
Spaarbank ter bevestiging van de beslissing 

 
 
 
 
 

 
 
Voor behandeling van klachten en geschillen in eerste lijn: Argenta Klachtenbeheer, Belgiëlei 49-53 - 2018 Antwerpen, Telefoon: 03 285 56 45 
(van 09.00 tot 16.00 uur) -  klachtenbeheer@argenta.be 
Voor behandeling van klachten en geschillen in tweede lijn: Ombudsfin, North Gate II, Koning Albert II-laan 8, bus 2 - 1000 Brussel, Telefoon: 
02 545 77 70 - ombudsman@ombudsfin.be / www.ombudsfin.be ; Algemene Directie Economische Inspectie, North Gate III, Koning Albert II-
laan 16 - 1000 Brussel, Telefoon: 02 277 54 84 - eco.inspec.fo@economie.fgov.be / https://meldpunt.belgie.be/meldpunt/ 
Voor verdere informatie: https://economie.fgov.be/nl/themas/financiele-diensten/betalingsdiensten/basisbankdienst 
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