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Informatiedocument over het verzekeringsproduct

ARGENTIA

Argenta Assuranties nv Verzekering Verzekerd Wonen +

Dit document biedt een overzicht van de belangrijkste dekkingen en uitsluitingen van deze verzekering. Het is niet gepersonaliseerd op
basis van je individuele behoeften. In de algemene en bijzondere voorwaarden van de verzekering vind je de volledige informatie over de
dekkingen, uitsluitingen en beperkingen. Je vindt er ook alles over de rechten en plichten van de verzekeraar en de verzekerde.

Welk soort verzekering is dit?

Dit product omvat zowel een brandverzekering als een familiale verzekering.

Brandverzekering: Deze verzekering komt tussen bij schade aan je woning (als eigenaar) of verzekert je huurdersaansprakelijkheid (als
huurder). Tegelijk wordt ook de inhoud van de woning meeverzekerd. Je hebt de mogelijkheid de dekking uit te breiden met de optionele
Comfort-module en met de optionele waarborg Rechtsbijstand.

Familiale verzekering: Deze verzekering dekt de burgerlijke aansprakelijkheid van de verzekerden wanneer zij in het privéleven — buiten
elke contractuele context — schade toebrengen aan derden. Ze omvat tevens een waarborg Rechtsbijstand die de kosten vergoedt voor

burgerlijk verhaal (wanneer je zelf schade hebt geleden buiten een contractuele context) en die ook juridische bijstand voorziet.

P/
Wat is verzekerd?

Brandverzekering

Het verzekerd kapitaal bepalen we met een evaluatiemethode
(evaluatierooster of huurprijs). Is de informatie die je verstrekt
correct, dan garanderen we dat je niet onderverzekerd bent.
Basiswaarborgen

v Brand, ontploffing en implosie, schroeischade, rook- of

roetuitstoot en oververhitting van de centrale verwarmingsketel.

Deze waarborg verzekert ook de inwerking van elektriciteit en
de aanraking met voertuigen, vallende bomen of masten,
kranen en dieren;

v Waterschade, bijv. ten gevolge van een breuk in de
hydraulische installaties of door insijpeling doorheen de
dakbedekking. Ook schade door het wegvloeien van stookolie
is gedekt;

v Storm, hagel, sneeuw- en ijsdruk;

v Aansprakelijkheid voor stoffelijke schade aan derden of
huurders die het gevolg is van een verzekerd schadegeval;

v Natuurrampen (aardbeving, overstroming, overlopen of
opstuwing van openbare riolen, aardverschuiving of
grondverzakking);

v Breken van glas;

v Burgerrechtelijke aansprakelijkheid gebouw (wanneer het
verzekerde goed schade veroorzaakt aan een derde);

v Aansprakelijkheid voor schade veroorzaakt aan een verblijf dat
je tijdelijk gebruikt, bijv. op reis of voor studiedoeleinden;

v Als eigenaar kan je voor kleine schades zonder tegenpartij
kiezen voor herstel in natura door een vakman uit ons netwerk;

V' 24]/7 bijstand na een schadegeval.

Optionele waarborgen in de module Comfort

- Diefstal (zowel verzekering van de inhoud als van schade aan
het gebouw door poging tot diefstal);

- Indirect verlies: bij schade verhogen wij de tussenkomst met
10 % om diverse kosten te vergoeden;

- We vergoeden bij wederopbouw de meerkost die het gevolg is
van nieuwe door de overheid opgelegde bouwnormen.

Optionele waarborg Rechtsbijstand (gebouw & inhoud)

- Burgerlijk verhaal in geval van schade aan het verzekerde
gebouw of de verzekerde inboedel;

- Strafrechtelijke verdediging i.v.m. een verzekerd schadegeval;

- Contractuele geschillen met de brandverzekeraar.

Wat is niet verzekerd?

Brandverzekering

Basiswaarborgen

x  Opzettelijk door een verzekerde veroorzaakte schade;

x Schade die het gevolg is van asbest;

« Herstelling van een constructiefout of eigen gebreken van de
woning;

x  Slijtage en andere schade die geleidelijk ontstaat door
blootstelling aan langzaam inwerkende invloeden;

*  Waterschade veroorzaakt door condensatie, insijpeling van
grondwater en opstijgend vocht of door het niet verwarmen van
het gebouw tijdens een vorstperiode

x  Stormschade aan gebouwen in opbouw of afbraak;
x Krassen of afschilfering (waarborg Glasbreuk)

Optionele waarborgen in de module Comfort

- Diefstal wanneer de woning meer dan 120 nachten per jaar
onbewoond is;

- Geen vergoeding Indirect verlies bij diefstal, natuurramp,
herstel in natura en bij tussenkomst voor aansprakelijkheid
t.0.v. derden (uitgezonderd huurdersaansprakelijkheid)

- Bouwnormen: geen tussenkomst indien het gaat om
bouwnormen die je voorafgaand aan het schadegeval had
moeten respecteren;

Optionele waarborg Rechtsbijstand (gebouw & inhoud)

- Kosten en honoraria gemaakt voor aangifte of zonder ons
voorafgaand akkoord;

- Vorderingen kleiner dan 295,45 euro*
- Verhaal tegen een verzekerde (bv. inwonende partner).




[vervolg van de rubriek “Wat is verzekerd?”)

Familiale verzekering

Basiswaarborg Burgerlijke aansprakelijkheid

De verzekering komt tussen wanneer een verzekerde
aansprakelijk is voor schade:

aan derden buiten elke contractuele context;

veroorzaakt door dieren waarvan een verzekerde eigenaar of
bewaarder is;

veroorzaakt door gebouwen waarvan een verzekerde eigenaar,
huurder of gebruiker is;

in zijn hoedanigheid van zwakke weggebruiker, bij het gebruik
van motorrijtuigen die niet wettelijk verzekeringsplichtig zijn en
bij het gebruik van kleine vaartuigen;

door het gebruik van drones tot 20 kg op toegelaten plaatsen;

ten gevolge van brand- of rookschade aan een tijdelijk verblijf
(bv. een vakantieverblijf of hotel);

in het kader van onbezoldigd verenigings- of vrijwilligerswerk
(bijvoorbeeld jeugdbeweging);

aan van een derde ontleende goederen tot 2.500 euro.

Basiswaarborg Rechtsbijstand (privéleven)

Burgerlijk verhaal tegen een aansprakelijke derde voor de
schade die door de verzekerde werd geleden buiten elke
contractuele context;

Betaling tot 15.000 euro per schadegeval in geval van
insolventie van de aansprakelijke derde;

Strafrechtelijke verdediging wanneer een verzekerde wordt
vervolgd wegens inbreuken door nalatigheid, onvoorzichtigheid
of onvrijwillige daad;

Vergoeding van de kosten voor de opsporing van vermiste
minderjarige (inwonende) kinderen tot 30.000 euro per
schadegeval

[vervolg van de rubriek “Wat is niet verzekerd?’]

Familiale verzekering

Basiswaarborg Burgerlijke aansprakelijkheid
% Contractuele aansprakelijkheid;

% Persoonlijke aansprakelijkheid voor schadegevallen
veroorzaakt door opzet (vanaf 16 jaar) of zware fout, zoals
dronkenschap, het gebruik van verdovende middelen of
deelname aan vechtpartijen (vanaf 18 jaar);

% Aansprakelijkheid die valt onder een wettelijk verplichte
verzekering zoals de motorrijtuigen-, arbeidsongevallen- en
jachtverzekering.

Basiswaarborg Rechtsbijstand (privéleven)
% Betwistingen van contractuele aard,;

% Schade die voortvloeit uit grove fout (zoals opzet, deelname
aan vechtpartijen of dronkenschap) van de verzekerde vanaf
16 jaar;

% Kosten of erelonen gemaakt door de verzekerde zonder
akkoord van de verzekeraar.

Zijn er dekkingsbeperkingen?

Brandverzekering

Algemeen
Inhoud: maximale vergoeding per voorwerp van 15.000 euro
(dekkingslimiet 200.000 euro);

Motorrijtuigen zijn op het verzekerde adres verzekerd tot
30.000 euro per voertuig met een maximum van 60.000 euro;
Waarden zijn verzekerd tot 3.500 euro; juwelen en horloges tot
maximaal 15.000 euro in hun geheel;

Er geldt een vrijstelling van 295,45 euro* per schadegeval;

We passen het evenredigheidsbeginsel toe indien je een te
laag kapitaal verzekert (onderverzekering). Om dit te vermijden
bieden we evaluatiemethoden aan bij onderschrijving.

Basiswaarborgen
Natuurrampen: vrijstelling van 1.453,31 euro*

Kosten van bodemsanering tot maximaal 13.531,92 euro*
Optionele waarborgen
Wanneer er niemand thuis is en het verzekerde gebouw niet

slotvast is, beperken wij de maximale vergoeding diefstal tot 7.500
euro.

Familiale verzekering

Vrijstelling van 269,31 euro* per schadegeval in Burgerlijke
aansprakelijkheid,;

Verzekerde bedragen Burgerlijke aansprakelijkheid:
- Lichamelijke schade tot 26.931.347,27 euro*
- Stoffelijke schade tot 4.039.702,09 euro*

Maximale tussenkomst rechtsbijstand: 40.000 euro (niet
geindexeerd) per schadegeval voor alle verzekerden samen.

*Geindexeerd (zie algemene voorwaarden voor details).




Waar ben ik gedekt?

Brandverzekerin

Basiswaarborgen
v" Het gebouw en de inhoud zijn verzekerd op de ligging aangeduid in de bijzondere voorwaarden (in Belgi€). Daarnaast is ook de
individuele garage die je gebruikt en die zich elders in Belgié bevindt, verzekerd.
v/ Als je in Belgié verhuist, dan ben je op het nieuwe adres verzekerd gedurende maximaal 120 dagen (60 dagen bij diefstal);
v' De inboedel die je tijdelijk naar elders verplaatst, is wereldwijd verzekerd (bv. bagage tijdens een vakantiereis of de inboedel van
een studentenverblijf);
v' De waarborg tijdelijk verblijf geldt wereldwijd;
Optionele waarborg rechtsbijstand

- De optionele waarborg rechtsbijstand (gebouw & inhoud) geldt voor elk verzekerd schadegeval dat zich in Belgié heeft voorgedaan.

Familiale verzekering

v De waarborg burgerlijke aansprakelijkheid is wereldwijd van toepassing.

v De waarborg rechtsbijstand (privéleven) strekt zich uit tot alle landen van de Europese Economische Ruimte (EER), Zwitserland en
het Europese gedeelte van Turkije. Voor de niet-Europese landen grenzend aan de Middellandse Zee is de rechtsbijstand verworven,
maar is onze tussenkomst beperkt tot 6.750 euro per schadegeval.

Wat zijn mijn verplichtingen?

- Je moet de verzekeraar eerlijke, accurate en volledige informatie over het te verzekeren risico verschaffen bij het sluiten van de
overeenkomst.

- Indien er zich wijzigingen voordoen die van belang zijn voor de beoordeling van het risico tijdens de looptijd van de overeenkomst,
moet je dat melden aan de verzekeraar.

- Je moet alle opgenomen voorzorgsmaatregelen treffen om te vermijden dat zich een schadegeval voordoet.

- Je moet een schadegeval en de omstandigheden ervan melden binnen de termijn voorzien in de algemene voorwaarden. Verder
moet je alle redelijke maatregelen nemen om de gevolgen van een schadegeval te voorkomen en te beperken.

Wanneer en hoe betaal ik?

Je hebt de verplichting om de premie jaarlijks te betalen en ontvangt hiertoe een uitnodiging tot betaling.
Een gesplitste premiebetaling is mogelijk tegen bepaalde voorwaarden en mogelijk zijn hieraan bijkomende kosten verbonden.

'Rl Wanneer beqgint en eindigt de dekking?

De begindatum en de duur van de verzekering worden vermeld in de bijzondere voorwaarden.
De overeenkomst duurt een jaar en wordt stilzwijgend verlengd.

m Hoe zeg ik mijn contract op?

In het eerste jaar kan je de verzekeringsovereenkomst ten minste twee maanden voor de jaarlijkse vervaldag opzeggen. Je contract
eindigt dan op deze vervaldag. Nadien kan je op elk moment opzeggen en eindigt het contract twee maanden na de datum van ontvangst
van de opzegging. Je kan opzeggen per aangetekende zending, bij deurwaardersexploot of door afgifte van de opzeggingsbrief tegen
ontvangstbewijs.
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